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Ny rapport:
Vad kostar IT?

Jamforelsedata, matmetoder och
besparingsstrategier - Sverige 2003/2004

Vilka besparingsstrategier har fungerat bést i svenska
foretag och organisationer?

Hur 6vervinns hindren for att framgangsrikt mata direkta
respektive indirekta IT-kostnader?

Hur stora ar de direkta respektive indirekta kostnaderna for
olika delar av ett IT-system?

Waagstein Researchs rapport Vad kostar IT? Jamforelsedata,
matmetoder och besparingsstrategier, Sverige 2003/2004 kartlagger
svenska féretags och offentliga organisationers direkta och indirekta
kostnader for vanliga IT-investeringar sdsom stationara PC, barbara PC,
Internetaccess och lagring. Dessutom presenteras svenska foretags och
offentliga organisationers anvandning och erfarenheter av metoder for att
méta och sanka IT-kostnader.

Waagstein Researchs understkning Vad kostar IT? Jamforelsedata,
matmetoder och besparingsstrategier ar utformad for att:

e Ge konkreta rad for hur de totala &gandekostnader for IT
skall matas, baserat pa erfarenheter fran svenska
foretag och offentliga organisationer

e Geinsiktivilka de dolda kostnaderna ar och hur de kan
beraknas

e Tillhandahalla jamforelsetal for vanliga typer av IT-
investeringar inom olika branscher

e Ge beslutsstdd vid upphandlingar och omférhandling av
outsourcing

¢ Ge konkreta forslag pa hur den totala agandekostnaden
kan minskas
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Om Waagstein Research
Waagstein Research ar ett
undersoknings- och analysforetag
specialiserat pa att analysera IT-
verksambhet utifrdn ett ekonomi- och
ledningsperspektiv.

Vara kunder &r stora foretag och
organisationer pa den skandinaviska
marknaden. Malgruppen ar
beslutsfattare sdsom IT-chef, IT-
strateg, ekonomichef och controller.

Vart mal ar att hjalpa vara kunder
uppna ckad effektivitet,
kostnadskontroll och nytta i sin IT-
verksamhet.
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| dagens IT-verksamhet finns det inte langre nagot utrymme for kostnader
som inte kan berattigas med ekonomiska argument. IT-organisationen
maste aktivt soka efter den for foretaget optimala kostnadsstrukturen.
Darmed 6kar behovet av en genomgripande kostnads- och nyttoanalys
for att utvardera befintliga kostnader och nya investeringar. Detta kan
endast goras om investeringens totala kostnad och totala nyttoeffekt kan
beraknas. For att utvardera den egna verksamheten maste det finnas
mdjlighet till att jamféra med andra organisationers kostnader och
resultat.

Metod

Undersdkningen, som &r kvantitativ, har genomforts genom
telefonintervjuer med ledande befattningshavare som t.ex. IT-chef, IT-
strateg, ekonomichef och VD. Intervjuerna genomférdes under
september/oktober 2003.

Resultaten fran undersdkningen presenteras och analyseras uppdelat pa
sektor och storlek:

Sektor Handel
Tjanster

Storlek Medelstora foretag (100 — 999 Mkr)
Stora foretag (=>1000 Mkr)

Tillverkning

Offentlig sektor

Malgrupp

Rapporten ar skriven utifrdn behov och forutsattningar i IT-verksamheten i
medelstora och stora foretag och organisationer. Rapportens malgrupp ar
framst:

IT-chef Ekonomichef Inképschef
Outsourcingansvarig Controller Inképschef
IT-strateg Konsulter VD

Pris
Priset for rapporten ar 19 500 SEK exklusive moms. Rapporten levereras
i tryckt format och som Pdf-fil.

| priset ingar Aven mojligheten att stalla fragor kring rapporten till ansvarig
analytiker pa Waagstein Research.

For mer information kontakta John Karlsson p& 031-81 19 10, mobil
+358 40 554 5333 eller via e-post till john@waagstein.se

Rapporten kan bestéllas pa foljande satt:
1. Posta eller faxa bifogat bestallningsformulér

2. Skicka e-post till reports@waagstein.se

3. Ring 031-81 19 10.

www.waagstein.se

© 2003 Waagstein Research AB.
All rights reserved.

Oktober 2003


mailto:john@waagstein.biz
mailto:reports@waagstein.biz

